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आपतकालिन अवस्थामा वैकलपपक उपचार के्षत्र 

लनरे्दलिका, २०८२ 

प्रस्तावना: नेपालको संमवधानद्वारा प्रत्येक नागररकलाई प्रत्याभतू गररएको आधारभतू र आकमस्मक  

स्वास््य सेवाको अमधकारलाई समुनमित गर्द,ै आपत्कामलन अवस्थामा स्वास््य सेवालाई मनरन्त्तर प्रर्दान  गरी 

आधारभतू तथा आपत्कामलन स्वास््य सेवामा सरल र सहज पह ुँच समुनमित गनन वान्त्छनीय भएकोल,े 

जनस्वास््य सेवा ऐन, २०७५ को र्दफा ६४ ले मर्दएको अमधकार प्रयोग गरी मन्त्रालयले यो मनर्दमेिका 

बनाईएको छ ।  

 

पररच्छेर्द-१ 

प्रारलभिक 

१. संलक्षप्त नाम तथा प्रारभि: (१) यस मनर्दमेिकाको नाम  “आपतकालिन अवस्थामा वैकलपपक 

उपचार के्षत्र लनरे्दलिका, २०८२" रहकेो छ । 

(२) यो मनर्दमेिका तुरुन्त्त प्रारम्भ ह नछे । 

२. पररिाषा: मवषय वा प्रसङ्गल ेअको अथन नलागेमा यस मनर्दमेिकामा, 

(१) "अस्पताल" भन्त्नाल े मबरामी भनान गरी मचमकत्सकद्वारा स्वास््य सेवा प्रर्दान गन े स्वास््य संस्था 

सम्झनुपछन । 

(२) "अस्पताल सञ्जाल" भन्त्नाले मवपर्द पवून-तयारी तथा आपतकामलन अवस्थामा प्रमतकायन तथा 

स्वास््य सेवा सहज गनन को लामग प्रर्दान गननका लामग तोमकएका मखु्य सम्पकन  अस्पताल (हब 

अस्पताल) तथा स्याटेलाइट अस्पतालको सञ्जाललाई सम्झनु पछन ।  

(३) "अस्पताल पिात ् सेवा" भन्त्नाल ेअस्पतालबाट मिस्चाजन भएका मबरामीलाई आवश्यकतानुसार 

समय-समयमा चेकजाुँच तथा उपचार समहत प्रर्दान गररने स्वास््य सेवा सम्झनु पछन । 

(४) "आकमस्मक स्वास््य सेवा" भन्त्नाल े आकमस्मक घटना वा आपतकालीन अवस्थामा परी 

जोमिमयकु्त अवस्थामा रहकेा व्यमक्तहरुको जीवनलाई जोमिममकु्त गनन, मजउ, ज्यान वा 

अङ्गभङ्ग ह नबाट बचाउन आवश्यकता अनुसार मर्दनपुन े प्रारमम्भक तथा तत्काल सेवा सम्झन ु

पछन ।  
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(५) "आधारभतू स्वास््य सेवा" भन्त्नाले जनस्वास््य सेवा ऐन, २०७५ को र्दफा ३(४) बमोमजम आम 

नागररकको स्वास््य आवश्यकता पमूतनका लामग राज्यबाट सलुभ रुपमा मनिःिलु्क उपलब्ध ह न े

प्रबर्द्ननात्मक, प्रमतकारात्मक, मनर्दानात्मक, उपचारात्मक र पनुस्थानपनात्मक सेवा सम्झन ुपछन । 

(६) “आपतकामलन अवस्था” भन्त्नाल े प्राकृमतक वा गरैप्राकृमतक मवपर्द ् वा महामारी तथा मबषार्दी, 

रसायन तथा जैमवक आतंक लगायतका कारणबाट सामान्त्य अवस्थामा भन्त्र्दा बढी संख्यामा 

मबरामी पन,े अङ्गभङ्ग ह ने वा मतृ्य ुह ने अवस्था वा ह नसक्ने सम्भामवत जोमिमसमतेलाई सम्झन ु

पछन । 

(७) “इकाई" भन्त्नाले  मन्त्रालय अन्त्तगनत रहकेो स्वास््य आपतकामलन तथा मवपर्द व्यवस्थापन 

इकाई सम्झनु पछन । 

(८) "ऐन" भन्त्नाल ेजनस्वास््य सेवा ऐन, २०७५ सम्झनुपछन । 

(९) "घटना आर्दिे प्रणाली (इमन्त्सिेन्त्ट कमाण्ि मसस्टम)"  भन्त्नाल े आपतकामलन अवस्थाको 

ब्यवस्थापनका लामग  सम्बमन्त्धत संस्था वा संस्थाका कमनचारीलाई समावेि गरी मछटो छररतो 

मनणनयका लामग समक्रय गररने मनर्दिेनात्मक प्रणाली सम्झनु पछन । यसलाई संमिप्तमा आई.मस.एस. 

समेत भमननेछ ।  

(१०) "जनस्वास््य आपत्काल"  भन्त्नाले प्राकृमतक वा गरैप्राकृमतक मवपर्द ् वा महामारी तथा मबषार्दी, 

रसायन तथा जैमवक आतंक लगायतका कारणबाट सामान्त्य अवस्थामा भन्त्र्दा बढी संख्यामा 

मबरामी पन,े अङ्गभङ्ग ह ने वा मतृ्य ुह ने अवस्था वा ह नसक्ने सम्भामवतजोमिमसमतेलाई सम्झन ु

सम्झनु पछन । 

(११) "मनयमावली" भन्त्नाले जनस्वास््य सेवा मनयमावली, २०७७ सम्झनु पछन । 

(१२) "प्रमिु प्रिासकीय अमधकृत" भन्त्नाल े स्थानीय तहको प्रिासकीय प्रमिुको रूपमा सेवा गन े

व्यमक्त सम्झनपुछन । 

(१३)  "प्रर्दिे समचव" भन्त्नाले प्रर्दिे सरकार अन्त्तगनत स्वास््य सम्बन्त्धी कायनमजम्मेवारी हन ेमन्त्रालयको 

समचव सम्झनपुछन । 

(१४)  "प्रर्दिे मन्त्रालय" भन्त्नाले प्रर्दिेमा रहकेो स्वास््य सम्बन्त्धी कायनमजम्मेवारी भएको मन्त्रालय 

सम्झनुपछन । 

(१५)  "प्रर्दिे स्वास््य आपत्कामलन कायनसंचालन केन्त्र" भन्त्नाले आपतकामलन अवस्थाकोव्यवस्थापन 

गनन प्रर्दिेमा स्थापना गररएको संरचना सम्झन ुपछन । यसलाई संमिप्तमा PHEOC समेत भमननेछ । 

(१६)  "मन्त्रालय" भन्त्नाल ेनपेाल सरकार, स्वास््य तथा जनसङ्ख्या मन्त्रालय सम्झनु पछन । 
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(१७)  "मखु्य सम्पकन  (हब) अस्पताल" भन्त्नाले मवपर्द पवून-तयारी तथा आपतकामलन अवस्थामा 

प्रमतकायन तथा स्वास््य सेवा सहज गनन को लामग मन्त्रालयल ेतोकेको अस्पतालहरु सम्झन ुपछन ।  

(१८)  "मवपर्द"् भन्त्नाल ेप्राकृमतक वा मानवजन्त्य घटनाल ेमसजनना गरेको आपत\कामलन अवस्था, जसल े

नागररकको मजउ, ज्यान, सम्पमि र वातावरणमा पाने नकारात्मक असर सम्झनपुछन । 

(१९)  "वैकमल्पक उपचार िरे"  भन्त्नाले आपतकामलन अवस्थामा  आधारभतू तथा आकमस्मक 

स्वास््य सेवा प्रर्दान गनन अस्थायी रूपमा प्रयोग गररन े पवूनमनधानररत िाली स्थान वा भवनलाई 

सम्झनु पछन । 

(२०)  "सावनजमनक/िलुा/मनजी स्थान" भन्त्नाल े आम जनताको पह ुँच भएको सावनजमनक वा मनजी 

िेरहरू जस्तै पाकन , सिक, चोक, मवद्यालय पररसर, मैर्दान, ममन्त्र्दर, पाटी प्यालेस, योग केन्त्र, 

िाली जग्गा लगायत अन्त्य िामल ठाउुँ बुमझनेछ, जसलाई आपत\काल तथा मवपर्दक्ो समयमा 

रणनीमतक रूपमा उपयोग गनन समकने स्थान/जग्गा सम्झनु पछन । 

(२१)  "सावनजमनक/मनजी भवन" भन्त्नाल ेसरकारी मनकायहरू (जस्तै मवद्यालय, नगर भवन, पसु्तकालय, 

ममन्त्र्दर िरे, सेना/आवास िेर, प्रामधकरण/मनगमका भवन) वा मनजी स्वाममत्व भएको स्थानहरू 

(जस्तै पाटी प्यालेस, प्लाजा, बोमिनङ स्कूल, गरै-सरकारी संस्था/अन्त्तरानमरिय गैर-सरकारी 

संस्था/फाउन्त्िेसन/िस्टको कायानलय वा हल) सम्झन ु पछन, जसलाई मवपर्दक्ो समयमा स्वास््य 

प्रमतकायनका लामग उपयोग गनन समकनेछ । 

(२२)  "स्थानीय तह" भन्त्नाल ेगाउुँपामलका वा नगरपामलका सम्झनु पछन र सो िब्र्दल ेमजल्ला सभालाई 

समेत जनाउुँछ । 

(२३)  "स्याटेलाईट अस्पताल" भन्त्नाल े  मखु्य सम्पकन  अस्पताल अन्त्तगनत तोमकएको िेर मभर पन े

सम्पणून सरकारी, सामरु्दामयक, मनजी तथा गरैसरकारी अस्पताललाई सम्झनु पछन । 

(२४)  "मनर्दिेक समममत" भन्त्नाले आपतकालीन अवस्थामावैकमल्पक उपचार िेरको स्थापना र 

प्रभावकारी संचालनका लामग मर्दिामनर्दिे गने तथा नीमतगत आवश्यकता पमहचानको लामग गठन 

भएको अनुसचूी -४ बमोमजम समममत सम्झनु पछन । 

(२५)  "स्वास््य आपतकामलन कायनसञ्चालन केन्त्र"  भन्त्नाले  मवपर्द तथा जनस्वास््य आपत्कालका 

अवस्थाको व्यवस्थापन गनन मन्त्रालयमा  रहकेो संरचना सम्झन ुपछन । यसलाई संमिप्तमा HEOC 

समेत भमननेछ । 

(२६) "स्वास््यकमी" भन्त्नाल ेप्रचमलत कानून बमोमजम स्वास््यकमीको रुपमा सम्बमन्त्धत पररषर्द ्मा र्दतान 

भएको व्यमक्त सम्झनुपछन । 
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(२७)  "स्वास््य संस्था" भन्त्नाल ेसरकारी, मनजी, सामरु्दामयक, सहकारी, गरैसरकारी वा गरै नाफामलुक 

सामरु्दामयक स्वास््य संस्थालाई समेत सम्झनुछन ।  
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पररच्छेर्द-२ 

वैकलपपक उपचार के्षत्रबाट प्रर्दान हुने सेवा र प्रलिया 

३. वैकलपपक उपचार के्षत्रबाट प्रर्दान हुने सेवा: जनस्वास््य सेवा ऐन, २०७५ को र्दफा ३(४), अनुसचूी 

-१ र जनस्वास््य सेवा मनयमावली, २०७७ को पररच्छेर्द २ को मनयम ३ र ४ मा पररभामषत स्वास््य 

सेवा (आधारभतू स्वास््य सेवा र आकमस्मक स्वास््य सेवा) को आधारमा वैकमल्पक उपचार 

िेरहरूबाट स्वास््य संस्थाहरुल ेमबपर्दप्वुन प्रर्दान गरर रहकेा आधारभतू र आकमस्मक स्वास््य सेवाहरु 

मर्दनु पनछे । 

४. बैकलपपक उपचार के्षत्र लनर्ाारण : सावनजमनक स्थान तथा भवनहरू र मनजी स्वाममत्व भएका समुवधा 

समहतका स्थानहरु सम्बमन्त्धत स्वास््य संस्थाद्वारा अनुसचूी -२ अनसुार गररएको स्थलगत मलू्याकंन 

पिात वैकमल्पक उपचार िेरको रूपमा मनमर्दनष्ट गनन समकनेछ ।   

५. सभझौता पत्र (MoU): (१) स्वास््य संस्था र बैकमल्पक िेरको स्वाममत्व भएको पि बीच र्दफा ४ 

बमोमजम मनमर्दनष्ट गररएको वैकमल्पक उपचार िेरको लामग अनुसचूी -३ अनुसार सम्झौता (एमओय)ू 

गररनेछ ।  

(२) सम्झौताको प्रमक्रया सम्बमन्त्धत प्रार्दमेिक स्वास््य आपत्कामलन कायनसंचालन केन्त्र (PHEOC) द्वारा 

सहमजकरण गररन े छ । स्वास््य संस्थाहरूल े पवूनमनधानररत वैकमल्पक उपचार िरे सम्झौता परमा 

हस्तािर गरी, अस्पतालको मवपर्द ्तयारी र प्रमतकायन योजनामा समाविे गनुनपनछे  । 

६. वैकलपपक उपचार के्षत्र (ACS) को सलियता:  वैकमल्पक उपचार िेरको समक्रयताको मनणनय 

स्वास््य संस्थाको घटना आर्दिे प्रणालीद्वारा मजल्ला मवपर्द ब्यबस्थापन समममत, स्थानीय तह, प्रार्दमेिक 

स्वास््य आपतकालीन कायनसंचालन केन्त्रको समन्त्वयमा गररनछे ।   

(१) समक्रयता मापर्दण्ि: आधारभतू र आकमस्मक स्वस््य सेवा प्रर्दान गर्द ैआएको स्वास््य संस्थाको सम्पणून 

संरचनात्मक वा कायानत्मक प्रणाली संचालन अयोग्य भई सेवा प्रवाह पणूनतिः अवरुर्द् भएको र सेवाको 

मनरन्त्तरता समुनमित गनन न सकेको अवस्था ।  

(नोट: स्वास््य संस्थाको कायानत्मक प्रणाली संचालन अयोग्य भन्त्नाले स्वास््य संस्थाको भौमतक संरचना 

यथावत रह े तापमन अत्यावश्यक स्वास््य सेवा मनरन्त्तर प्रर्दान गनन असमथन ह न े अवस्था जनाउुँछ । यस्तो 

प्रकारको योग्यता तब ह न सक्छ जब अस्पतालको सञ्चालनमा आवश्यक महत्वपणून सेवा (lifelines) जस्तै 

सवनसाधारणका लामग पह ुँच मागनहरू, मनरन्त्तर मबधतु आपमूतन, पानी, मेमिकल ग्यास प्रणाली, सञ्चार सञ्जाल 

वा आपमूतन श्ृिंला अवरुर्द् वा पणून रूपमा कमटएका ह न्त्छन् । यस बुुँर्दामा कायानत्मक प्रणाली संचालन 

अयोग्यले जनिमक्त अभावलाई जनाउुँर्दनै, तर अस्पताल सञ्चालनका लामग आवश्यक पवूानधार र 

प्रणालीहरूको असमथानतालाई जनाउुँछ ।) 
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(२) वैकमल्पक उपचार िेर समक्रय गन ेप्रमक्रया: वैकमल्पक उपचार िरे समक्रय गननका लामग घटना 

आर्दिे प्रणालीले मनम्न कायनहरू सम्पन्त्न गनछे । 

(क) वैकमल्पक उपचार िरे समक्रय गन ेमनणनय गरी मजल्ला मवपर्द ब्यबस्थापन समममत, स्थानीय 

तह, प्रार्दमेिक स्वास््य आपतकालीन कायनसंचालन केन्त्रको समन्त्वयमा गन े।   

(ख) पवूनमनधानररत वैकमल्पक उपचार िरे सञ्चालनको अस्पतालमा उपलब्ध स्रोतसाधनहरूको 

उपयकु्त र प्रभावकारी व्यवस्थापन समुनमित गन े। 

(ग) आधारभतु स्वास््य सेवा र आकमस्मक स्वास््य सेवा संचालनका लामग अनुसचूी ४ 

अनुसारका उपकरण उपलब्ध गराउने र न्त्यनूतम सेवा मापर्दण्ि परूा गन ेसमुनमिता गने । 

(घ)  स्वास््य संस्थामभर उपलब्ध मानव संसाधनको प्रभावकारी पररचालन गरी वैकमल्पक 

उपचार िेर माफन त सेवा प्रवाह सचुारु गराउन े।  

(३) वैकमल्पक उपचार िरे मनमरक्रयताका मापर्दण्िहरू: 

(क) वैकमल्पक उपचार िेर सरुु भएको मममतबाट तीन ममहनापमछ वा, 

(ख) स्वास््य संस्थाको घटना आर्दिे प्रणालील ेआफ्न ैभवनमा वा व्यवस्था गररएको भवनमा 

सने मनणनय गरेमा सोको तीन ममहना मभर । 

(४) वैकमल्पक उपचार िरे मनमरक्रय गन ेप्रमक्रया 

(क) आधारभतू स्वास््य सेवा र आकमस्मक स्वास््य सेवा परुानो संरचना वा नयाुँ मनमानण 

गररएको पवूानधार/संरचनाबाट पनु: सञ्चालनमा आएको अवस्था वैकमल्पक उपचार 

िेरको मनमरक्रयता सम्बन्त्धी मनणनय सम्बमन्त्धत स्वास््य संस्थाको घटना आर्दिे 

प्रणालीद्वारा गररनेछ । 

(ख)  उपर्दफा ४ (क) बमोमजमको मनणनय प्रर्दिे स्वास््य आपत\कामलन कायनसञ्चालन केन्त्र र 

स्थानीय तहलाई समूचत गररनछे । 

(ग)  वैकमल्पक उपचार िेरको संरचनात्मक मवघटन मजल्ला प्रिासन कायानलय, प्रर्दिे स्वास््य 

आपतकामलन कायनसञ्चालन केन्त्र तथा स्थानीय तहको समन्त्वयमा सम्पन्त्न गररनछे । 

(५) वैकमल्पक उपचार िरेको स्थानान्त्तरण प्रमक्रया 

(क) वैकमल्पक उपचार िरेबाट मनयममत सेवामा स्थानान्त्तरण गन े मनणनय सम्बमन्त्धत स्वास््य 

संस्थाको घटना आर्दिे प्रणालीद्वारा गररनेछ । 

(ि) वैकमल्पक उपचार िेर संचालनको तीन ममहना परूा ह ुँर्दा समेत स्वास््य संस्थाल ेपवूनवत ्

अवस्थामा मनयममत सेवा सञ्चालन गनन नसकेमा, घटना आर्दिे प्रणाली तथा मवपर्द 



7 

ब्यबस्थापन समममत /स्वास््य संस्था व्यवस्थापन समममतले सेवा मनरन्त्तरताका लामग थप 

योजना बनाउन सक्नेछ । 

(ग) वैकमल्पक उपचार िेरको स्थानान्त्तरण वा तीन ममहना परूा भएपमछ अस्पताल प्रिासनद्वारा 

स्वास््य सेवा सञ्चालन गररनेछ र सो अवस्थामा घटना आर्दिे प्रणाली मनमरक्रय ह नछे । 

 

७. वैकलपपक उपचार के्षत्र र सभबलधर्त लनकायहरू लवच सञ्चार तथा समधवय: (१) वैकमल्पक 

उपचार िरे स्वास््य संस्थाको घटना आर्दिे प्रणाली समक्रय भएपछी संचालन गररनेछ र यसले तीन ै

तहका सरकारसंग संचार तथा समन्त्वय स्थामपत गनेछ ।   

(२) लिपिा स्तर:    

(क) मजल्ला प्रिासन कायानलय: - वैकमल्पक उपचार िेरको सरुिा, आवश्यक मवपर्द ्

सामाग्रीहरुको सहयोग, वैकमल्पक उपचार िेरको स्थापना र मनमरक्रय, मजल्ला मवपर्द ्

व्यवस्थापन समममतको प्रावधान अनुरुप आमथनक सहयोगको लामग,  

(ख) स्वास््य कायानलय: मजल्लाको स्वास््य आकमस्मक योजना अन्त्तगनत आवश्यक स्वास््य 

समाग्रीहरुको सहयोगको लामग, 

(ग) स्थानीय तह: वैकमल्पक उपचार िेर स्थापनाका लामग स्थान वा भवन उपलब्ध गराउने, 

पानी, मबजलुी, फोहर व्यवस्थापन, सरसफाइ, एम्बुलने्त्स, समरु्दायसुँग समन्त्वय, िाना, 

सरुिा, औषमध मवतरण, सञ्चार, स्थानीय गरैसरकारी संस्था, अन्त्तरानमरिय मनकायहरू 

तथा अन्त्य सरोकारवालासुँग समन्त्वय गने साथै वैकमल्पक उपचार िेरको स्थापना र 

मनमरक्रयता प्रमक्रयामा सहयोग प्रर्दान गने कायनको लामग । 

(घ) हब तथा स्याटेलाइट अस्पतालहरू: रेफरल तथा अन्त्य स्रोत साधनको साझेर्दारीमा सहयोग 

परु् याउन ेउद्देश्यल ेहब र स्याटेलाइट अस्पतालहरूसंग समन्त्यव । 

(३) प्रर्देि स्तर:  

(क) प्रर्दिे स्वास््य मनर्दिेनालय / प्रर्दिे स्वास््य आपमूतन व्यवस्थापन केन्त्र (PHLMC) सुँग 

स्थानीय स्वास््य साझेर्दार वा मनकायहरूसुँगको समन्त्वय तथा आवश्यक लमजमस्टक 

सहयोगका लामग । 

(ख) प्रर्दिे स्वास््य आपत्कालीन कायनसञ्चालन केन्त्र (PHEOC) सुँग वैकमल्पक उपचार 

केन्त्र (ACS) को स्थापना सम्बन्त्धी थप सामग्री स्थानान्त्तरण, अस्थायी पवूानधार                      

सहयोग तथा वैकमल्पक उपचार िेरको अनगुमन तथा मनरीिकको लामग ।                                       

प्रर्दिे स्वास््य आपतकालीन कायनसंचालन केन्त्र द्वारा अनुगमन तथा मनरीिण गर्दान 
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अनुसूची ५ मा उल्लेमित वैकमल्पक उपचार िेर अनुगमन र मलु्यांकन फारम प्रयोग गरर 

गररनेछ । 

(ग) प्रर्दिे स्वास््य मन्त्रालयसुँग प्रर्दिेस्तरीय मवपर्द ् व्यवस्थापन स्रोतहरूको पररचालन, 

नीमतगत सहजीकरण तथा आपत्कालीन िररर्द प्रमक्रयाका लामग । 

(४) संघीय (रालरिय) स्तर:  

(क) स्वास््य आपत\कालीन सञ्चालन केन्त्र (HEOC) सुँग अमतररक्त बजेट र स्रोत              

साधनका लामग समन्त्वय गने । HEOC ले वैकमल्पक उपचार िेर (ACS)                    

मनर्दिेक समममतको समचवालयको रूपमा कायन गन े (अनुसूची ६) र ACS                            

को प्रभावकारी सञ्चालनका लामग मवमभन्त्न सरोकारवालासुँग समन्त्वय गनेछ । 

आवश्यकता अनुसार, स्वास््य संस्थाहरूले आपत\कालीन मचमकत्सकीय समहू (EMT), 

रुत प्रमतकायन टोली (RRT) तथा अन्त्य स्वास््य साझेर्दारहरूको सहयोगका लामग 

PHEOC माफन त समन्त्वय गनन सक्नेछन ्। 

(ख) HEOC ले "मानवीय स्वास््य साझेर्दारहरूबीच मवपर्द ्तथा जनस्वास््य आपतकालीन 

अवस्थामा तयारी र प्रमतकायनका लामग समन्त्वय सम्बन्त्धी रामरिय मागनमनर्दिेन" अनुसार 

क्लस्टर मवमधको पालना गर्द ैस्वास््य साझेर्दारहरूसुँग समन्त्वय गनछे ।  

 

८. सञ्चािन सभबधर्ी प्रलतवेर्दन (Operational Reporting): (१) स्वास््य संस्थाले  

मबरामीहरूको अवस्था, जनिमक्तको मस्थमत, उपकरणको उपलब्धता, लमजमस्टक तथा स्रोत 

आवश्यकताहरू सम्बन्त्धी र्दमैनक प्रमतवेर्दन तयार गननका लामग अनुसूची ७ बमोमजमको ढाुँचामा 

गनुनपनेछ ।  

(२) तयार गररएका प्रमतवेर्दनहरू प्रर्दिे स्वास््य आपतकालीन कायनसञ्चालन केन्त्रमा पठाइनेछ, 

जसले प्रमतवेर्दनलाई सङ्कलन तथा मबशे्लषण गरी स्वास््य आपतकालीन कायनसञ्चालन केन्त्र र 

प्रार्दमेिक सरकारी सरोकारवालाहरूमा सम्प्रेषण गनछे । 

(३) स्वास््य संस्थाहरूले स्वास््य सचूना सम्बन्त्धी प्रमतवेर्दनहरू पमहले प्रयोग गररुँर्द ैआएको सञ्चार 

तथा प्रमतवेर्दन प्रणालीको माध्यममाफन त मनरन्त्तर रुपमा पठाइ रहनेछन् (ex: EWARS, DHIS, वा 

अन्त्य कुन)ै ।  

 

९. वैकलपपक उपचार के्षत्र संचािनको िालग घटना आरे्दि प्रणािी (ICS): बैकमल्पक उपचार 

िेर अस्पतालको मवपर्द ् पवूनतयारी र प्रमतकायन योजना (HDPRP) मा पररभामषत घटना आर्दिे 

प्रणाली (ICS) द्वारा व्यवस्थापन गररनछे । 
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(१) घटना आर्दिे प्रणाली पर्दानुक्रममा आधाररत ह नेछ । जसको पवूनमनधानररत भमूमका र मजम्मेवारी 

मनम्न ह नछे:   

(क) घटना कमाण्िर: मवपर्द\पवून आफ्नो स्वास््य संस्थाको बैकमल्पक उपचार िेर अनुसूची -३ 

अनुसार प्रमामणत गरर अस्पतालको मवपर्द ्पवूनतयारी र प्रमतकायन योजना (HDPRP) मा 

संलग्न गने ।  

(ख) वैकमल्पक उपचार िेर समक्रय/मनमरक्रय गन ेमनणनय मजल्ला मवपर्द ब्यबस्थापन समममत को 

समन्त्वयमा स्थानीय सरकार/ प्रार्दमेिक स्वास््य आपतकालीन कायनसंचालन केन्त्र 

संगको समन्त्वयमा गने, समग्र संचालनको मनरीिण र मनगरानी गने,  

(ग) सरकारी मनकायहरुसुँग समन्त्वय गन ेतथा रामरिय मवपर्द ् प्रमतमक्रया मापर्दण्ि पालना भए 

नभएको समुनमित गने । 

(घ) कायनसंचालन मवभाग: वैकमल्पक उपचार िेर मभर मबरामीको हरेचाह, मचमकत्सक 

टोलीहरु तथा समग्र सेवा प्रवाहको व्यवस्थापन गन े। 

(ङ) योजना मवभाग: त्याङ्क संकलन र मवशे्लषण गने, प्रमतमक्रया रणनीमतहरुको मवकास गन े

तथा मनणनय गननको लागी स्थलगत ररपोटन तयार गने । 

(च) आपमूतन मवभाग: मचमकत्सकीय सामाग्री, उपकरण, यातायात र अन्त्य पवूानधारहरुको 

उपलब्धता समुनमित गने । 

(छ) मवि तथा प्रिासन िािा: बजेट तयार गने, अनुर्दान व्यवस्थापन गने, कमनचारीहरुको 

मनगरानी गने तथा स्थानीय सरकार तथा सरोकारवालाहरुसुँग लागत साझेर्दारी सम्झौता 

व्यवस्थापन गन े। 

(२) घटना कमाण्िरले वैकमल्पक उपचार िेरको स्थापना गनुन परेमा पनु: अनुसचूी-३ अनुसार 

प्रमामणकरण गनेछ । बैकमल्पक उपचार िरेको प्रमाणीकरण भएपमछ घटना कमाण्िरल े र्दफा ५ 

बमोमजम सञ्चार गनछे । 

१०. िागत बहन गने: अस्पतालमा सञ्चालन भइरहकेा सेवाको सहयोगका लामग वैकमल्पक उपचार 

िेरको पररकल्पना गररएको ह नाल,े यसको सञ्चालन िचन सम्बमन्त्धत स्वास््य संस्थाले न ै

व्यवस्थापन गनुनपनछे । यद्यमप, मनम्न मनकायहरूबाट थप सहयोग मलन सक्नेछ: 

(१) संघीय बजेट मवमनयोजन: स्वास््य तथा जनसंख्या मन्त्रालयले रणनीमतक स्थानहरूमा 

वैकमल्पक उपचार िेर स्थापनाका लामग आपत\कालीन रकम मवमनयोजन गनेछ । आवश्यक 

लमजमस्टक सामग्रीहरू प्रत्येक प्रर्दिेका रणनीमतक मबन्त्र्दहुरूमा पवून तयारी स्वरूप रामिएको ठाउबाट 

प्रर्दान गररनछे । 
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(२) प्रार्दमेिक तथा स्थामनय बजेट: स्थामनय तहहरुल े वैकमल्पक उपचार िेर स्थापना गनन तथा 

लमजमस्टक सामाग्रीहरु रणनीमतक स्थानबाट वैकमल्पक उपचार िेर स्थापना गररन ेठाउुँसम्म ढुवानी 

गनन योगर्दान पयुानउनुपछन । प्रार्दमेिक तथा स्थामनय तहहरुले समय समयमा लमजमस्टक अद्यावमधक गनन 

तथा म्यार्द समाप्त ह न लागेको सामाग्री प्रमतस्थापन गनन सहयोग गनुन पनेछ । 

(३) स्वास््य तथा जनसंख्या मन्त्रालय र सम्बमन्त्धत प्रार्दमेिक स्वास््य मन्त्रालयहरुले मनम्न 

उमल्लमित कोषहरुको प्रवाह गनन सम्बमन्त्धत पिहरुसुँग समन्त्वय गनेछन् र स्थामनय तह माफन त 

यसलाई व्यवस्थापन गनछेन्:  

(क) मवपर्द जोमिम न्त्यनूीकरण तथा व्यवस्थापन ऐन, २०७४ को र्दफा २२, र २३ अनुसार संघ, 

प्रर्दिे, मजल्ला, र स्थानीय तहमा स्थापना गररएका मवपर्द ्व्यवस्थापन कोष । 

(ख) जनस्वास््य सेवा ऐन, २०७५ को र्दफा ३३ बमोमजम स्थापना गररएको आकमस्मक स्वास््य उपचार 

कोष । 

(ग) संघीय, प्रार्दमेिक वा स्थानीय तहमा स्थापना गररएका अन्त्य स्वास््य आकमस्मक वा मवपर्द ्

कोषहरू । 

(४) आन्त्तररक तथा र्दात ृ सहयोग: मानवीय सहकायनर्दाताहरूले मवपर्द ् जोमिम न्त्यनूीकरण र 

व्यवस्थापनका लामग मवकास साझेर्दार पररचालनसम्बन्त्धी कायनमवमध अनुसार सहयोग उपलब्ध 

गराउनेछन ्। 

(५) मनजी िरे तथा संस्थागत सामामजक उिरर्दामयत्व (CSR): स्वास््य तथा जनसंख्या मन्त्रालय 

तथा सम्बमन्त्धत प्रार्दमेिक स्वास््य मन्त्रालयहरूल ेत्यस्ता मनकायहरूसुँग समन्त्वय गरी मनजी िेर तथा 

संस्थागत सामामजक उिरर्दामयत्व माफन त संकमलत कोषलाई स्थानीय तहमाफन त वैकमल्पक उपचार 

िेर व्यवस्थापनमा पररचालन गनछेन् । 

(६) सामामजक सरुिा कोष तथा बीमा कायनक्रम: वैकमल्पक उपचार िेर माफन त सम्बमन्त्धत 

सेवाग्राहीहरूल ेस्वास््य संस्थाबाट पमहले र्दमेि न ैउपलब्ध ह ुँर्द ैआएका रामरिय बीमा कायनक्रम तथा 

सामामजक सरुिा कोष माफन त प्रर्दान ह ुँर्द ैआएका सेवाहरू मनरन्त्तर प्रर्दान गनुनपनेछ । 



11 

पररच्छेर्द-३ 

संचािन मापर्दण्ड तथा स्थापना प्रलिया 

११. सेवाको गुणस्तर तथा लबरामी हेरचाह मापर्दण्ड: (१) बैकमल्पक उपचार िरेको लामग 

जनिमक्तको अनुपात तथा सेवा प्रवाह सम्बन्त्धी मापर्दण्िहरु न्त्यनूतम सेवा मापर्दण्िस्तर परूा गनन सक्न े

गरी मनधानरण गररनपुछन । 

(२)  उपचारको गणुस्तर आधारभतू र आकमस्मक स्वास््य सेवाको उपचार कायनमवधी मापर्दण्ि 

अनुसार ह नुपछन । 

(३) स्वास््य सामाग्री तथा औषधीहरु प्रत्येक ममहनामा मनरीिण गरी आवश्यकता अनुसार 

पररवतनन गररनपुछन ।   

१२. वैकलपपक उपचार के्षत्र  स्थापना गना आवश्यक उपकरण/सामग्रीको सूची:  

(१) न्त्यनूतम सेवा मापर्दण्ि (Minimum Service Standard) तथा आकमस्मक स्वास््य 

सेवाको आवश्यकता अनुसार, आधारभतू तथा आकमस्मक स्वास््य सेवाको मानक 

उपचार प्रोटोकल (Standard Treatment Protocol of Emergency and Basic 

Health Services) मा उल्लेमित औषमध, उपकरण तथा आवश्यक सामग्रीहरूलाई 

आधार मानेर अनुसचूी ४ मापर्दमण्िकृत सचूी अनुसारका  औषमध, उपकरण तथा 

सामग्रीहरू पवूनतयारी अवस्थामा भण्िारण गरी राख्नपुनेछ । 

१३. वैकलपपक उपचार के्षत्र सञ्चािन कायालवलर्: 

(१) यो कायनमवमधले जनस्वास््य आपतकाल वा मवपर्दक्ो समयमा बैकमल्पक उपचार केन्त्रबाट 

प्रर्दान ह न ेसेवाहरु संचालन गन ेढाुँचा प्रस्तुत गर्दनछ । 

(२) यसले स्वास््यकमी, प्रिासमनक कमनचारी र आपतकामलन उर्द्ारकतानहरुलाई अनुसचूी ८ 

बमोमजमको रामरिय मापर्दण्ि अनसुार वैकमल्पक उपचार िेर संचालन र व्यवस्थापनमा 

मागनर्दिनन गर्दनछ । 
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पररच्छेर्द-४ 

लवलवर् 

१४. अनुगमन र मूपयाङ्कन:  (१) यस मनर्दमेिकामा उमल्लमित व्यवस्थाहरूको पालना भए/नभएको 

सम्बन्त्धमा, संघीय स्तरमा मन्त्रालय, प्रर्दिे स्तरमा प्रर्दिे मन्त्रालय तथा स्थानीय तहमा स्वास््य 

संयोजकले  अनुसूची ५ बमोमजम अनुगमन र मलू्याङ्कन गनेछन ् र उक्त प्रमतवरे्दन प्रर्दिे स्वास््य 

आपतकामलन कायनसञ्चालन केन्त्र तथा स्वास््य आपतकालीन कायनसञ्चालन केन्त्रमा पेि गनछेन ्।   

(२) उपर्दफा (१) अन्त्तगनत प्राप्त प्रमतवेर्दनहरूको आधारमा मन्त्रालयले सम्बमन्त्धत मनकायहरूलाई 

आवश्यक मनर्दिेन जारी गनन सक्नछे । यस्तो मनर्दिेन पालना गनुन सम्बमन्त्धत मनकायहरूको कतनव्य 

ह नेछ ।   

१५. सहिीकरण र समधवय: यो मनर्दमेिकाको कायानन्त्वयनका क्रममा मन्त्रालयले आवश्यकतानुसार 

सम्बमन्त्धत मनकायहरूसुँग सहजीकरण र समन्त्वय गनछे ।   

१६. सहयोग माग्ने: (१) यस प्रमक्रयाको कायानन्त्वयनका लामग  स्वास््य संस्थाले  आवश्यक परेमा संघ, 

प्रर्दिे वा स्थानीय तहबाट आवश्यक सहयोग माग्न सक्नछे ।   

(२) उपर्दफा (१) अन्त्तगनत अस्पतालल ेसहयोग मागमेा सम्बमन्त्धत मनकायहरूले आवश्यक सहयोग 

उपलब्ध गराउन ुकतनव्य ह नछे ।   

१७. आवश्यक व्यवस्था लमिाउने: यस मनर्दमेिकाको कायानन्त्वयनका क्रममा कुन ै समस्या उत्पन्त्न 

भएमा, मन्त्रालयल ेयस्ता समस्या समाधान गनन आवश्यक व्यवस्था ममलाउनेछ । 
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अनुसूची १ 

(र्दफा ३ सगँ सभबलधर्त) 

 

जनस्वास््य सेवा ऐन, २०७५ को र्दफा ३(४) ले तोकेको आधारभतू स्वास््य सेवाहरु:-  

(क) िोप सेवा, 

(ि) एकीकृत नवजात मिि ुतथा बालरोग व्यवस्थापन, पोषण सेवा. गभनवती. प्रसव तथा सतु्केरी सेवा, 

पररवार मनयोजन, गभनपतन तथा प्रजनन स्वास््य जस्ता मात,ृ नवजात मिि ुतथा बाल स्वास््य 

सेवा, 

(ग) सरुवा रोग सम्बमन्त्ध सेवा, 

(घ) नसने रोग तथा िारीररक मवकलाङ्गता सम्बमन्त्ध सेवा, 

(ङ) मानमसक रोग सम्बमन्त्ध सेवा, 

(च) जेस्ठ नागररक स्वास््य सम्बमन्त्ध सवेा, 

(छ) सामान्त्य आकमस्मक अवस्थाका सेवा, 

(ज) स्वास््य प्रबधनन सेवा, 

(झ) आयबेुर्द तथा अन्त्य मान्त्यता प्राप्त वैकमल्पक स्वास््य सेवा, 

(ञ) नेपाल सरकारल ेनपेाल राजपरमा सचूना जारी गरी तोकेका अन्त्य सेवा । 

 

 



14 

अनुसूची २ 

(र्दफा ४ सगँ सभबलधर्त) 

नेपाल सरकार 

स्वास््य तथा िनसखं्या मधत्रािय 

वैकलपपक उपचार के्षत्र स्थिगत मूपयांकन चेकलिष्ट 

 

अत्यावश्यक आवश्यकता 

मस.न.ं बस्तुहरु छ/छैन अंक अमन्त्तम अंक 

१ एम्बुलेन्त्स तथा यातायात सेवा सहज रुपमा पगु्ने बाटो भएको    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

१* 

२ सांस्कृमतक र भौगोमलक रूपमा सरुमित िरेमा अवमस्थत
 #   

३ भरपर्दो मवद्यतु आपमुतन (ब्याकअप समहत)   

४ भरपर्दो पानीको आपमूतन   

५ िौचालय र बाथरुम   

६ आकमस्मक तथा बमहरंग (ओ.मप.िी.) सेवा सञ्चालन गनन ममल्न ेठाउुँ   

७ मवपर्दक्ो समयमा तोमकएको ठाउुँ प्रयोग गने स्वाममत र अमधकार   

८ कानूनी रुपमा मववार्दमा नरहकेो स्थान
#   

९ संरचनागत रुपमा सरुमित र मजबुत (समुवधाको लामग बनेको भवन ACS का 

लामग मार लाग)ू # 

  

१० स्िेचर/िली जान ममल्ने ढोका (कमम्तमा ३३ इन्त्च चौिा) (समुवधाको लामग बनेको 

भवन ACS का लामग मार लाग)ू 

  

११ साबुन वा स्यामनटाइजर समहतको हात धनुे व्यवस्था    

* कुल अंक १ प्राप्त गननका लामग सबै सामाग्रीहरुको प्रभावकारी व्यवस्थापन ह नैपछन वा तोमकएको व्यवस्था गनन स्वास््य संस्था र 

स्थानीय सरकारले प्रमतबद्यता जनाउनु पने छ। यमर्द कुन ैएक मार पमन अत्यावश्यक सामाग्री नभएमा भएमा अमन्त्तम अंक िनू्त्य ह नेछ। 

# यो मनणनय प्रभामवत अस्पताल र स्थानीय सरकारको सहममतमा मलनपुछन। 

अंक मनणनय 

० वैकमल्पक उपचार िरे स्थापना गनन समकुँ र्दनै, यस िण्िअन्त्तगनतका सबै आवश्यकताहरू परूा गनन सबै तहका सरकारहरूसुँग 

समन्त्वय गनन आवश्यक छ।  

१ मनणनय मलनको लामग अको िण्ि (आवश्यक आवश्यकता) मा अमघ बढ्ने । 
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आवश्यक पुबािता 

लस.

नं. 
बस्तुहरु छ/छैन अंक 

िभमा 

अंक 

१ वैकमल्पक उपचार िरे अस्ताताल नमजक (< २ मक.मी.) रहकेो  १ 

    १६ 

२ फरक मलङ्ग र अपाङ्गगता भएका व्यमक्तका लामग अलग िौचालय  १ 

३ कमनचारीका लामग अलग िौचालय (ममहनावारी हाइमजन समुवधा समहत)  १ 

४ मबरामी तथा स्वास््य सामाग्रीको ओसार पसार गने ठाउुँ  १ 

५ अन्त्य सेवा प्रर्दान गने (फामेसी, स्टाफ रुम, CSSD, आमर्द) को लामग ठाउुँ  १ 

६ 
प्राथममकता मनधानरण गनन छुटै स्थान (Triage area), वािन र मक्लमनकल सेवा 

िेरको अनुकूल लेआउट 
 १ 

७ िोप तथा औषमधका लागी मिज समुवधा (यमर्द सेवा प्रर्दान भएमा)  १ 

८ प्रसमूत सेवा मर्दन ममल्ने ठाउुँ (यमर्द सेवा प्रर्दान भएमा)  १ 

९ सरसफाई र तथा मकटाणरुमहत (सेमनटाइज) बनाउन ममल्ने समुवधा  १ 

१० इन्त्टरनटे तथा ल्याण्िलाइन/मोबाइलको समुबधा  १ 

११ सञ्चारका उपकरण र सञ्चार प्रणालीको लामग पावर ब्याकअप  १ 

१२ कमनचारीका लागी छुट्टै िाना/पानी/सरसफाईको व्यवस्था  १ 

१३ रङअनुसार छुट्याइएका िस्टमबनहरु र धाररलो फोहोरका कन्त्टेनरहरू  १ 

१४ पयानप्त हावा र प्रकािको व्यवस्था (ब्याकअप समहत)  १ 

१५ मचमकत्सकीय उपकरण राख्न पयानप्त ठाउुँ  १ 

१६ मबरामी संक्रमणमकु्त गन ेर आइसोलेसन िेर  १ 

कुल प्राप्त अंक  

* हरेक उपलब्ध वस्तमुा १ अंक मर्दइन्त्छ, र नभएमा ० अंक मर्दइन्त्छ। आवश्यकताका पबुनितनहरूको अमधकतम कुल अंक 

१६ ह न्त्छ। वैकमल्पक उपचार िेर स्थापना गनन न्त्यनूतम ८ अंक आवश्यक ह न्त्छ ।  
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सहायक आवश्यकता 

क्र.

सं. 
Items 

Yes/

No 
Score 

Total 

Score 

१ ठूलो भीि (mass gathering) व्यवस्थापन गनन ममल्ने ठाउुँ  ०.५ 

८ 

२ अपेमित मबरामीको संख्या अनुसार ठाउुँ  ०.५ 

३ पामकन ङ्ग समुवधा  ०.५ 

४ ए.मस. तथा महटरको समुवधा  ०.५ 

५ पयानप्त हावा र प्रकािको व्यवस्था (ब्याकअप समहत)  ०.५ 

६ तातोपानीको व्यवस्था  ०.५ 

७ लगुा धनु ेसेवा र समुवधा  ०.५ 

८ आइसोलेसन िेरको व्यवस्था  ०.५ 

९ चारैमतर पिानल लगाइएको सरुमित र उज्यालो (बिी) समहतको स्थान  ०.५ 

१० सरुमित प्रवेि र मनकास स्थानहरु  ०.५ 

११ र्दमकल, अलामन र आपतकामलन मनकास मचन्त्हहरु  ०.५ 

१२ 
इन्त्टरकम वा ध्वमन प्रसारण प्रणाली (PA System) को समुवधा (आन्त्तररक 

समन्त्वयका लामग) 
 ०.५ 

१३  कमनचारी आवास र मवश्ामको लामग ठाउुँ  ०.५ 

१४ भण्िारण समुवधा (PPE, औषधी, अमभलिे, आमर्द)  ०.५ 

१५ मलमित आपतकामलन उद्दार योजना  ०.५ 

१६ अमक्सजन आपमूतन र सक्सनको समुवधा  ०.५ 

कुल प्राप्त अंक 

* प्रत्येक उपलब्ध वस्तमुा ०.५ अंक मर्दइनछे र उपलब्ध नभएको वस्तुमा ० अंक मर्दइनछे। साथै अमधकतम ८ अंक प्राप्त गनन 

समकनेछ । 
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मुपयाङ्कनको पररणाम: 

आवश्यकता अक कैलफयत 

अत्यावश्यक आवश्यकता   

आवश्यक आवश्यकता   

सहयोगी आवश्यकता   

अमन्त्तम अंक   
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वैकलपपक उपचार के्षत्रको स्थापना मुपयाङ्कन संरचना 

   

 

 

 

 

 

  

  

       

                                                  

    

                                                                  

                                                                

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

* थप आवश्यकताहरुको उपलब्धता खोजि गरे्न 

मलु्याङ्कनको  सरुुवात 

के अत्यावश्यक 
आवश्यकताहरु परुा 

भएका छन ्? 
 

आवश्यक परु्बशतबको मलु्याङ्कन गने 

आवश्यक  

परु्बशतबहरुको  

अंक >= ८? 

वैकल्ल्पक उपचार केन्द्रको स्थापना गने 
 

ठाउँ/स्थलको 
पनुमुबल्याङ्कन 

स्थल पनुमुबल्याङ्कन: 
स्वास््य संस्था र 
स्थाननय सरकारले 

न्द्यूनतम आवश्यकताहरु 
तरुुन्द्त व्यवस्थापन गने 

छैनन ् 

छ 

छ 

छैन 
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अनुसूची ३ 

(र्दफा ४ को उपर्दफा (३) सगँ सभबलधर्त) 

  नेपाल सरकार 

स्वास््य तथा िनसखं्या मधत्रािय 

सम्झौतापर 

[स्वास््य संस्थाको नाम] 

………………………………………………………………………………….……… 

र 

[स्थामनय सरकार/सम्बमन्त्धत सरोकारवाला] 

……………………………………………………………………………………..…… 

बीच 

आपत्कालिन अवस्थामा वैकलपपक उपचार के्षत्र संचािनका िालग सभझौता पत्र 

 

१. उद्देश्य 

यस सम्झौतापर माफन त [अस्पतालको नाम] ………………………………………………. 

जसलाई यसपमछ पमहलो पि भनरे उल्लेि गररएको छ र [स्थानीय सरकार/सम्बमन्त्धत सरोकारवाला] 

………………………………………………. जसलाई यसपमछ र्दोस्रो पि भनरे उल्लिे 

गररएको छ, बीच आपतकालीन अवस्थामा स्वास््य संस्था सञ्चालन नभएको अवस्थामा 

सावनजमनक/मनजी भवन वा पवूानधारलाई वैकमल्पक उपचार िरे को रूपमा प्रयोग गने उद्देश्यल े               

साझेर्दारी स्थामपत गररएको छ। यसले र्दबैु पिको भमूमका र मजम्मेवारीलाई स्पष्ट पार्दनछ । 

 

२. भमूमका र मजम्मेवारीहरू 

● स्थानीय सरकारको िूलमका: स्थानीय सरकारले स्वास््य संस्थाले पमहचान गरेको स्थान वा भवन 

उपलब्ध गराउनछे र त्यहाुँ पानी आपमूतन, मबधतु, फोहर व्यवस्थापन, सरसफाइ, एम्बुलेन्त्स सेवा तथा 

अन्त्य आवश्यक सेवा समुनमित गनछे। साथै, स्थानीय संरचनाहरूमाफन त समरु्दायसुँग समन्त्वय गने, गैर-

सरकारी संस्था, अन्त्तरानमरिय मनकायहरू तथा अन्त्य सरोकारवाला मनकायहरूसुँग समन्त्वय गने र 

वैकमल्पक उपचार िेरको स्थापना तथा मनमरक्रयता प्रमक्रयामा सहयोग परु् याउने मजम्मेवारी ह नेछ । 

● स्वास््य संस्थाको िूलमका: स्वास््य संस्थाहरूले आफ्ना मानव श्ोत (िाक्टर, नसन र अन्त्य 

कमनचारी) तथा स्वास््य सामाग्रीहरुको प्रभावकारी पररचालन गरी वैकमल्पक उपचार िेरले मनमर्दनष्ट 

गरेअनुसार मनरन्त्तर  सेवा प्रर्दान गनन मजम्मेवार ह नछेन् ।   

 

३. हस्तािरहरू 

र्दबैु पिले यस समझर्दारीपरका ितनहरू ध्यानपवूनक पढी सहममत जनाएका छन् र आपतकालीन 

अवस्थामा ACS सञ्चालनमा ल्याइएका बेला मतनीहरूको कायानन्त्वयनमा प्रमतबर्द् रहन ेकुरामा सहमत 

छन् । 
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 अस्पताल प्रमतमनधी स्थामनय सरकार/सम्बमन्त्धत सरोकारवाला 

नाम: नाम: 

पर्द: पर्द: 

हस्तािर: हस्तािर: 

छाप: छाप: 

 

 

 

सािी १ 

मजल्ला मवपर्द ्व्यस्थापन समममत 

सािी २ 

स्थामनय सरकार/सम्बमन्त्धत सरोकारवाला 

नाम: नाम: 

पर्द: पर्द: 

हस्तािर: हस्तािर: 

छाप: छाप: 
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अनुसूची ४ 

      (र्दफा ६ को उपर्दफा (२)(ग) तथा र्दफा १२ को उपर्दफा (१) सगँ सभबलधर्त) 

नेपाल सरकार 

स्वास््य तथा िनसखं्या मधत्रािय 

सामाग्रीहरु 

(यस अनुसूलचमा उपकरण र औषलर्का प्रालवलर्क िब्र्दहरु िएर English मा नै रालखएको) 

 

वैकमल्पक उपचार िरेमा आधारभतू स्वास््य सेवा 

सामान्त्य परामिन र मर्दघनकामलन रोग व्यवस्थापन 

  Equipment    Quantity/Details 

Stethoscope 1 per practitioner 

Sphygmomanometer (non-mercury) 1 per practitioner 

Thermometer (digital) 2 per consultation table 

Flashlight/Torch 1 per practitioner 

Hand sanitizer 1 per table 

Examination gloves As per need 

X-Ray View Box 1 per ACS (if X-ray services used) 

Measuring tape 1 per table 

Tuning fork 1 per table 

Proctoscope 1 

Otoscope 1 

Duck’s Speculum 1 

Aeyer’s Spatula/Slides (Pap smear/VIA) 1 

Betadine/Swab 1 set 

Fetoscope 1 

Abdominal drape As per need 

Pediatric paracetamol syrup Minimum 1 bottle 

Oral Rehydration Solution (ORS) Minimum 1 sachet 

Goniometer 1 per table 

Basic lab supplies (glucometer, strips, specimen jars) 1 glucometer per ACS 

Tongue Depressor 5 sticks per table 

Knee Jerk Hammer 1 set 

Leucoplast 2 rolls 
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Crepe Bandage 5 rolls 

Portable Ultrasound Machine (if available) 1 set 

 

 

मातृलििु स्वास््य सेवा 

  Equipment   Quantity/Details 

Baby weighing scale 1 

Adult weighing scale 1 

Thermometer (non-mercury) 3–5 

Steel drum with sterile cotton and gauze 1 drum 

BP set and stethoscope 2 sets 

Dressing set 5 sets 

Catheter set 2 

Oxygen concentrator 
1 per 5 beds (if overnight care is 

needed) 

Mattress, bedcover, blanket, pillow 1 set per bed 

Wall clock 2 

Waste bins (color-coded, per HCWM guideline) 1 set per room 

Inpatient register, inventory records, cardex files As per need 

Torch with batteries 2–3 

 



23 

   वैकलपपक उपचार के्षत्रको आकलस्मक स्वास््य सेवा (आकलस्मक र चोट उपचारका उपकरणहरु) 

Equipment Quantity/Details 

ECG machine (12-lead) 1 

Defibrillator 1 

Foot/Electric suction machine 2 

Portable/non-invasive ventilator 1 

Positive airway pressure (CPAP/BiPAP) 1 

Nebulizer set 1 

Cardiac monitor with BP cuff 1 per 5 beds 

BP set and stethoscope 2 per treatment room 

Pulse oximeter 1 

Glucometer with strips 1 

Otoscope set 1 

Nasal Speculum 1 

Laryngoscope with blades and batteries 2 

Torch light 2 

Geudel Airway 2 

Ambu bag (adult & pediatric) 2 total 

Bougie 2 

Endotracheal tubes (multiple sizes) At least 6 

Face masks (multiple sizes) At least 6 

Laryngeal mask airway (adult & pediatric) 1 each 

Oxygen tubes and masks 10 each 

Suture set 4 

Catheterization set 2 

Dressing set 2 

Water-sealed drainage set 1 

NG tube aspiration set 1 
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 प्रिनन तथा मातृ आकलस्मक सेवा 

Item Quantity/Specification 

Laryngoscope (with batteries) 1 

Self-inflating bag-valve-mask (adult, child, neonate) 1 set 

Oxygen concentrator 1 per 5 beds 

Steel drum with cotton/gauze 1 each 

Cheatle forceps in jar 2 

Mattress and linens per bed 1 set each 

Delivery kits (sterile) 2 sets minimum 

 

आकलस्मक प्रसुलत उपकरण र औषर्ीहरु 

Item Quantity/Specification 

Emergency obstetric medicines (oxytocin, 
magnesium sulfate, etc.) 

As per EML 

Suction machine 1 

Dressing trolley 1 

Medicine trolley 1 

Ear irrigation set 1 

Cervical collar 4 

Spinal backboard 1 

Splints 3 

Arm slings 3 

Portable examination/working light 2 

Oxygen concentrator or cylinder 1 (as backup or portable use) 
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आर्ारिूत र आकलस्मक रु्दबैमा प्रयोग हुने उपकरणहरु 

केही सामाग्रीहरु आकमस्मक र आधारभतू र्दबैु वैकमल्पक उपचार िरेमा प्रयोग ह न्त्छन ्। 

Shared Equipment Application 

Torch light & batteries Emergency lighting, exams 

Color-coded waste bins Biomedical waste management 

Oxygen concentrator Emergency & chronic respiratory support 

Thermometers Vital signs across services 

BP instruments & stethoscopes Vital signs, triage 

Hand sanitizers and gloves Infection prevention 

Examination beds/tables Multi-service use 
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आर्ारिूत वैकलपपक उपचार के्षत्रका िालग सरसफाई तथा संिमण रोकथाम र लनयधत्रण उपकरण 

Equipment Purpose/Details 

Handwashing stations (foot-operated if 

possible) 
At all entry points, toilets, and clinical areas 

Soap and/or Alcohol-based hand rub For every room, entrance, and clinical area 

Color-coded waste bins (3–4 bin system) 
For safe segregation: infectious, sharps, 

non-infectious, recyclable 

Biohazard bags (red/yellow/black) Compatible with color-coded bins 

Pedal bins with lids Minimum 1 per room 

Sharps container (puncture-proof) 1 per treatment area 

Toilet facilities (latrines or flush) Gender-separated; 1 per 20 patients/staff 

Toilet cleaning brush & disinfectant For daily cleaning of patient/staff toilets 

Buckets with lids (20–30L) For general waste or mop water 

Mops and cleaning kits 
With separate color-coded heads for 

patient vs. toilet areas 

Bleach solution (0.5% and 0.05%) 

For surface and hand disinfection 

(respectively) 

Personal Protective Equipment (PPE): 

Gloves, aprons, masks, eye protection 
 

Disinfection spray pumps (manual/pressure) For furniture, walls, floors 

Reusable cleaning cloths and brushes For daily terminal cleaning 

Covered water storage tanks (for clean water) 
Capacity based on expected patient load 

(e.g., 500–1000L) 

Chlorine tablets or liquid (NaDCC) For water disinfection 

Signage on hand hygiene and waste 

segregation 
In local language, posted visibly 
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आकलस्मक उपचार केधरका िालग सरसफाई तथा संिमण रोकथाम र लनयधत्रण उपकरण 

Equipment Purpose/Details 

Mobile/portable hand washing stations 
In triage, isolation, and 
emergency rooms 

Disposable PPE (N95 masks, gowns, 

gloves, goggles, caps) 

For staff treating infectious 

or trauma patients 

PPE donning/doffing stations With mirrors and bins 

High-level disinfectant (e.g., 

Glutaraldehyde 
or chlorine-based) 

For cleaning reusable 

instruments 

Autoclave or pressure cooker sterilizer 

For reusable medical tools (if 

surgical/delivery services 

present) 

Portable latrines/toilets (if no plumbing) 
Separated for males/females, 
labeled 

Soap, detergent, and disinfectant stock Maintained weekly 

Chlorinated water buckets with tap (for 
handwashing) 

Placed near emergency and 

delivery areas 

Spill kits For cleaning blood/body fluids 

Laundry containers (with lids) 
For contaminated 
linens/uniforms 

Mattress covers (waterproof/washable) 1 per bed, replaced as needed 

Biomedical Waste Incinerator / Deep 

Burial Pit Access 
At or near site for safe disposal 

Color-coded linen system For clean vs. contaminated use 

 

सरसफाई र संिमण रोकथाम तथा लनयधत्रणमा प्रयोग हुने साझा उपकरणहरु 

Additional Equipment Application 

UV light (optional) For high-touch area sterilization 

Water quality test kits (chlorine 

residual, 
coliform, pH) 

For ensuring safe drinking water 

Covered water dispensing unit with 

foot pedal 
For patients and staff 
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Generator (or solar backup) 
To power water supply or lighting 

in WASH areas 

Floor signage/stickers 
To separate clean/dirty workflow 
zones 

Logbooks 

For: Hand hygiene audit, Waste 

collection, 
Cleaning schedule 
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अनुसूची ५ 

(र्दफा ७ को उपर्दफा (३ को ख) सगँ सभबलधर्त) 

नेपाल सरकार 

स्वास््य तथा िनसखं्या मधत्रािय 

अनुगमन र मुपयाङ्कन लवर्ी 

स्तभि १: वैकलपपक उपचार के्षत्रको लववरण 

 

स्वास््य संस्थाको 

नाम 

 

 

स्वास््य संस्थाको 

प्रकार 

○ संघीय 

अस्पताल 

○ प्रार्देमिक अस्पताल ○ मजल्ला अस्पताल 

○ नगर/स्था

मनय 

अस्पताल 

○ आधारभूत 

स्वास््य 

सेवा केन्त्र 

○ प्राथममक स्वास््य केन्त्र 

○ िहरी स्वास््य केन्त्र 

○ स्वास््य चौकी 

○ सामुर्दामयक स्वास््य इकाई 

○ अन्त्य (भएमा)  
 

स्वास््य संस्थाको 

भौमतक संरचनाको 

अवस्था 

○ सामान्त्य िमत भएको: 

भवन चमकन नु, रङ्गहरु 

उमप्कनु, कुनै चहुावट 

नह ने गरी सानामतना 

टुटफुट ह नु, इत्यार्दी।. 

○ आंमिक रुपमा िमत पुगेको: गमम्भर ममनतसम्भार 

आवश्यक पने 

○ पूणन रुपमा नष्ट भएको: पुनमननमानण आवश्यक पने 

िमतको कारण 

(यमर्द जवाफ 

‘आंमिक रुपमा 

िमत पुगेको’ वा 

‘पूणन रुपमा नष्ट 

भएको’ हो भने 

मार यो प्रश्नको 

उिर मर्दनुहोस्) 

 जल तथा मौसम 

सम्बन्त्धी घटना 

(बाढी, पमहरो, 

तुफान, आमर्द) 

 औद्योमगक घटना 

(जस्तै: 

रासायमनक 

जोमिम आमर्द) 

 भौगमभनक घटना (भुई ुँचालो, ज्वालमुमि मबस्फोट, 

सुनामी, आमर्द) 

 ममनतसम्भारको अभाव 

 असुरिा (हातहमतयार समहतको द्वन्त्र्द, रं्दगा, आक्रमण, 

लुटपाट, आमर्द) 

 

 अन्त्य (भएमा).......... 

वैकमल्पक उपचार 

िेरको प्रकार 

○ स्तर १: 

आधारभूत  

○ स्तर २: आकमस्मक ○ स्तर ३: बहृत 

संरचनाको प्रकार 

○ स्थायी तर पुन: प्रयोग 

गररएको/भािामा मलएको 

भवन 

○ प्यानल प्रयोग गररएको  

○ टेन्त्ट/पाल प्रयोग गररएको 
  

स्वाममत्वको प्रकार 

○ सावनजमनक ○ मनजी  ○ गैरसरकारी संस्था 

○ संयुक्त 

राज्य 

(UN) 

○ अन्त्य (भएमा)   

घटनापूवन सम्झौता 

गररएको? 

○ छ ○ छैन   अन्त्य (भएमा)  
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यमर्द स्वाममत्व ‘सावनजमनक’ नभएमा मार मनम्न प्रश्नको जवाफ मर्दनुहोस्। 

धनीको नाम 
 

प्ररे्दि/ 

मजल्ला/पामलका 

 

ठेगानाको प्रकार 

○ गाउुँ/िहर   ○ ○ IDP Camps (आन्त्तररक रूपमा मवस्थामपत मामनसहरूको मिमवर)आन्त्तररक मवस्थामपत (IDP) मिमवर 

○ िरणाथी 

मिमवर 

  
○ अन्त्य  (भएमा)  

वैकमल्पक उपचार िेरको ठेगाना 

वैकमल्पक उपचार िरेको भौगोमलक अवमस्थमत (र्दिमलव मिग्रीमा) 

अिांि  र्दिेान्त्तर  

घटना कमाण्िरको सम्पकन  मवमवरण: 

नाम  पर्द  

फोन नम्बर  इमेल  
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 स्तम्भ ३: साझेर्दारको सहयोग 

स
ाझ
र्द
ार
क
ो 
स
ह
य
ोग

 

साझरे्दारको सहयोग 

(बाह्य साझेर्दारबाट प्राप्त 

सहयोगको स्तर) 

○ प्रमुि सहयोग (जसको मबना 

वैकमल्पक उपचार िेर संचालन 

गनन समकुँ र्दैन) 

○ आंमिक सहयोग (जसको मबना वैकमल्पक उपचार 

िेरले आफ्नो सम्पूणन वा आंमिक सवेा संचालन 

गनन सक्छ) 

○ स

ह

यो

ग

 

न

भ

ए

को 

 

यमर्द 'प्रमुि सहयोग' वा 'आमंिक सहयोग' प्राप्त भएको भएमा मार उिर मर्दनुहोस्।     

 सार्दरे्दारद्वारा प्रर्दान गररएको सहयोगको प्रकार    

 

वैकमल्पक उपचार िेरलाई 

सहयोग गने साझेर्दार (हरु) को 

नाम 

 

व्यवस्थापन/ 

अनुगमन 
स्वास््य सवेा प्रर्दान 

कमनचारी 

व्यवस्थापन 

कमनचारी 

तामलम 

 

आपुमतन 

व्यवस्थापन 

उपकरण 

व्यवस्थापन 

संचालन िचन 

व्यवस्थापन 

 

१. □ □ □ □ □ □ □ 

२. □ □ □ □ □ □ □ 

३. □ □ □ □ □ □ □ 

४. □ □ □ □ □ □ □ 

५. □ □ □ □ □ □ □ 

६. □ □ □ □ □ □ □ 

७. □ □ □ □ □ □ □ 

८. □ □ □ □ □ □ □ 

 

 

 

 

मटप्पणी: 
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स्तभि ३: अत्यावश्यक सुलवर्ा उपिब्र्ताको अवस्था 

(उपिब्र्ता अनुसार बासकमा (√) िगाउनुहोस)् 

ि.सं. आर्ारिूत सुलवर्ा उपिब्र् आंलिक उपिब्र् उपिब्र् निएको कैलफयत 

१. पानी (लपउने र अधय प्रयोिनका िागी)     

२. 

िौचािय (फरक लिङ्ग र अपांगता िएका 

व्यलिका िालग अिग िौचािय, मलहनावारी 

हाइलिन सुलवर्ा सलहतको िौचािय) 

    

३. 
हात रु्ने सुलवर्ा (पयााप्त पानी, साबुन र ह्याधड 

स्यालनटाइिर सलहत) 
    

४. 

वातावरणीय सफाई (पानी, ललिलनङ एिेधट, 

लनस्सङ्िमण सामग्री पयााप्त रुपमा उपिब्र्, 

रालरिय मापर्दण्ड अनुसार सरसफाई हुने, 

तालिम प्राप्त सफाईकमी) 

    

५. र्ाररिो बस्तु/फोहोर व्यवस्थापनको सुलवर्ा     

६. संिमणयुि फोहोर व्यवस्थापनको सुलवर्ा     

७. लवद्युत आपुलता     

८. कोपड चेन (Cold Chain) को सुलवर्ा     

९. 
सञ्चारका सार्नहरु (टेलिफोन, मोबाइि, 

कभ्युटर, आलर्द) 
    

१०. 
लवपर््दको समयमा प्रयोग गना स्वालमत्व र 

कानूनी अलर्कारी रहेको स्थि/ठाउँ 
    

११. कानूनी रुपमा लववार्दमा नरहेको स्थि/ठाउँ     

 

 

स्तम्भ ४: स्वास््य सचूना प्रणाली 

सचूना प्रणाली छ छैन ररपोटन गररएको प्रणालीको नाम कैमफयत 

स्वास््य व्यवस्थापन सचूना प्रणाली 

(HMIS) 
    

रोग मनगरानी/अनुगमन प्रणाली (e.g. 

EWARS, SORMAS) 
    

अन्त्य कुन ै(भएमा)     
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स्तम्भ ५: स्वास््य सेवा उपलब्धताको मस्थमत 

(उपलब्धताको अवस्था अनुसार मचन्त्ह (√) लगाउनुहोस्) 

   

सेवाको पररभाषा उपलब्धताको मस्थमत कैमफयत 

आधारभतू वैकमल्पक उपचार िेर सेवा 

सामान्त्य आपत्कामलन अवस्थाको व्यवस्थापन (प्राथममक स्वास््य सेवा) 

जनस्वास््य सेवा मनयमावली, २०७७ को अनुसचूी १ वा मनयम ३ अनुसार 

Shock: व्यवस्थापन तथा आवश्यक रेफरल सेवा 

○ उपलब्ध 

○ आंमिक रुपमा उपलब्ध 

○ उपलब्ध छैन 

○ लाग ुह ुँर्दनै 

 

अचेत/बेहोस अवस्था मलु्याङ्कन: प्रारमम्भक 

व्यवस्थापन, आवश्यक उपचार र मसफाररस 

○ उपलब्ध 

○ आंमिक रुपमा उपलब्ध 

○ उपलब्ध छैन 

○ लाग ुह ुँर्दनै 

 

Convulsion: व्यवस्थापन र आवश्यक रेफरल सेवा 

○ उपलब्ध 

○ आंमिक रुपमा उपलब्ध 

○ उपलब्ध छैन 

○ लाग ुह ुँर्दनै 

 

र्दघुनटनाबाट गमम्भर रुपमा घाइते व्यमक्त: प्राथममक 

उपचार, आवश्यक व्यवस्थापन र मसफाररस सेवा 

○ उपलब्ध 

○ आंमिक रुपमा उपलब्ध 

○ उपलब्ध छैन 

○ लाग ुह ुँर्दनै 

 

हि्िी भाुँमचएको र जोमनन िसु्कएको: मस्थरीकरण, 

परीिण, र्दिुाई मनयन्त्रण, मसफाररस, परामिन 

○ उपलब्ध 

○ आंमिक रुपमा उपलब्ध 

○ उपलब्ध छैन 

○ लाग ुह ुँर्दनै 

 

पोलेको/िढेको घाउ: प्रारमम्भक मनर्दान, लिण 

अनुसार उपचार, परामिन र मसफाररस 

○ उपलब्ध 

○ आंमिक रुपमा उपलब्ध 

○ उपलब्ध छैन 

○ लाग ुह ुँर्दनै 
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मवष सेवन: Gastric Lavage, एमन्त्टिोट प्रयोग 

समहत प्राथममक उपचार र आवश्यक रेफरल सेवा 

○ उपलब्ध 

○ आंमिक रुपमा उपलब्ध 

○ उपलब्ध छैन 

○ लाग ुह ुँर्दनै 

 

िुबेको घटना: प्राथममक उपचार र आवश्यक रेफरल 

सेवा 

○ उपलब्ध 

○ आंमिक रुपमा उपलब्ध 

○ उपलब्ध छैन 

○ लाग ुह ुँर्दनै 

 

आकमस्मक वैकमल्पक उपचार सेवा 

आकमस्मक स्वास््य सेवा (जनस्वास््य सेवा 

मनयमावली, २०७७ को अनुसचूी २, मनयम ४ को 

उपमनयम १, २ र ३ अनुसार) 

○ उपलब्ध 

○ आंमिक रुपमा उपलब्ध 

○ उपलब्ध छैन 

○ लाग ुह ुँर्दनै 

 

बहृत वैकमल्पक उपचार सेवा 

आकमस्मक स्वास््य सेवा (जनस्वास््य सेवा 

मनयमावली, २०७७ को अनुसचूी २, मनयम ४ को 

उपमनयम १, २ र ३ अनुसार) 

○ उपलब्ध 

○ आंमिक रुपमा उपलब्ध 

○ उपलब्ध छैन 

○ लाग ुह ुँर्दनै 

 

आधारभतू स्वास््य सेवा (जनस्वास््य सेवा 

मनयमावली, २०७७ को अनुसचूी १, मनयम ३ 

अनुसार) 

○ उपलब्ध 

○ आंमिक रुपमा उपलब्ध 

○ उपलब्ध छैन 

○ लाग ुह ुँर्दनै 

 

 

मलु्याङ्कनकतान: 

नाम: 

पर्द: 

मममत: 
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अनुसूची ६ 

(र्दफा ७ को उपर्दफा (४)(क) सगँ सभबलधर्त) 

नेपाल सरकार 

स्वास््य तथा िनसखं्या मधत्रािय 

लनरे्दिक सलमलतको गठन 

 

“वैकमल्पक उपचार िेर पहलका लामग मनर्दिेक समममत” स्वास््य तथा जनसंख्या मन्त्रालयका अमतररक्त 

समचवको नतेतृ्वमा २०८१।०६।०६ (२३ सेप्टेम्बर, २०२४) मा समचवस्तरीय मनणनयद्वारा गठन गररएको छ । 

उक्त समममतमा स्वास््य तथा जनसंख्या मन्त्रालय, गहृ मन्त्रालय, स्वास््य सेवा मवभाग, मवश्व स्वास््य   

संगठन लगायतका प्रमिु सरोकारवालाहरुका प्रमतमनधीहरु सहभागी ह नेछन् । स्वास््य आपतकामलन 

कायनसञ्चालन केन्त्रका प्रमिु सर्दस्य समचव ह नछेन् र स्वास््य आपतकामलन कायनसञ्चालन केन्त्र न ै              

उक्त समममतको समचवालयको रुपमा रहनछे। मनर्दिेक समममतका सर्दस्यहरु सम्बमन्त्धत मवषयका मवज्ञ               

ह नेछन्, जसले मागनमनर्दिेन र्दस्ताबेज संरचना मनमानणमा सहयोग गनछेन् । 

 

लननेिक सलमलतका सर्दस्यहरु रे्दहाय बमोलिम हुनेछन:् 

क) अमिररि स्वास््य समचव, स्वास््य तथा जनसंख्या मन्त्रालय                                    - संयोजक 

ि) सहसमचव, गहृ मन्त्रालय                                                                                  - सर्दस्य 

ग) सहसमचव, संमघय माममला तथा सामान्त्य प्रिासन मन्त्रालय                                     - सर्दस्य 

घ) महािािा प्रमिु, गणुस्तर मापन तथा मनयमन महािािा, स्वा तथा ज. मन्त्रालय          - सर्दस्य 

ङ) महािािा प्रमिु, नीमत, योजना तथा अनुगमन महािािा, स्वा तथा ज. मन्त्रालय         - सर्दस्य 

च) महािािा प्रमिु, स्वास््य समन्त्वय महािािा, स्वा तथा ज. मन्त्रालय        - सर्दस्य 

छ) मनर्दिेक, इमपिेममयोलोजी तथा रोग मनयन्त्रण महािािा          - सर्दस्य 

ज) मनर्दिेक, उपचारत्मक सेवा महािािा           - सर्दस्य 

झ) मनर्दिेक, व्यवस्थापन महािािा          - सर्दस्य 

ञ) प्रमतमनधी, मवश्व स्वास््य संगठन                                       - सर्दस्य 

ट) प्रमिु, स्वास््य आपतकामलन तथा मवपर्द व्यवस्थापन इकाई, स्वा.त.ज.म                 - सर्दस्य समचव 
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अनुसूची ७ 

(र्दफा ८ को उपर्दफा (१), सगँ सभबलधर्त) 

नेपाल सरकार 

स्वास््य तथा िनसखं्या मधत्रािय 

र्दैलनक प्रलतवेर्दन ढाँचा 

 

१. सार्ारण िानकारी: 

वैकमल्पक उपचार िरेको नाम (जस्तै: गण्िकी आधारभतू हरेचार वैकमल्पक उपचार िेर): 

ठेगाना (पामलका/मजल्ला/प्रर्दिे): 

प्रमतवेर्दन पेि गरेको मममत र समय: 

प्रमतवेर्दकको नाम र सम्पकन  मववरण: 

सम्बर्द् हब अस्पताल: 

सम्बमन्त्धत स्याटेलाइट अस्पताल (यमर्द भएमा): 

 

२. संचािन लस्थलत (लचधह (√) िगाउनुहोस)्: 

☐ पणून रुपमा संचालनमा रहकेो 

☐ आंमिक रुपमा संचालनमा रहकेो 

☐ संचालनमा नरहकेो 

 

३. लवरामी सेवाको लस्थलत: 

सेवाको प्रकार 
लबरामी संख्या 

(आिको) 

सलिय िएर्देलख 

हािसभमको कुि संख्या 

बाह्य मबरामी सेवा (आकमस्मक बाहके)   

आकमस्मक स्वास््य सेवा   

मातमृिि ुस्वास््य सेवा   

सरुवा रोग परीिण/उपचार   

मानमसक स्वास््य/मनोसामामजक सहयोग   

पनुस्थानपना सेवा   
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६. वैकल्ल्पक उपचार केन्द्रको घटना कमाण्डरको टटप्पणी: 
(अन्द्य कुनै सम्र्ल्न्द्ित जानकारी वा नोट) 

िनिलिको लस्थलत: 

कमाचारीको वगीकरण/शे्रणी खटाइएका आवश्यक कैलफयत 

मचमकत्सक    

नसन    

सहायक स्वास््यकमी    

सामरु्दामयक स्वास््य कायनकतान    

सरुिाकमी    

सरसफाई कमनचारी    

 

४. िलिलस्टक र पवूाार्ारको लस्थलत: 

मवद्यतु आपमुतन: ☐ मस्थर  ☐ अमस्थर  ☐ उपलब्ध छैन  

पानी र सरसफाई: ☐ पयानप्त   ☐ अपयानप्त  

सरुिा व्यवस्था: ☐ पयानप्त  ☐ Inadequate  

अपयानप्त स्थान/अत्यामधक मभि: ☐ छ  ☐ छैन 

फोहोर व्यवस्थापन प्रणाली: ☐ छ  ☐ छैन 

र्दस्तित: 

नाम र पर्द: 

प्रमतवेर्दन बुझाएको मममत र समय: 
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अनुसूची ८ 

(र्दफा १३ को उपर्दफा (२) सुँग सम्बमन्त्धत) 

नेपाल सरकार 

स्वास््य तथा िनसखं्या मधत्रािय 

वैकलपपक उपचार के्षत्र संचािनको प्रलियागत मापर्दण्ड 

प्रभावकारी मममत: 

सधर्दिा: जनस्वास्थ सेवा ऐन २०७५ मा उल्लेमित आधारभतू स्वास््य सेवा र आपतकामलन स्वास््य सेवा । 

उदे्दश्यहरु 

१. आधारभतू स्वास््य सेवा र आपतकामलन स्वास््य सेवा मवपर्द ्र जनस्वास््य आपतकालको समयमा 

पमन मनरन्त्तर प्रर्दान गनुन । 

कायाके्षत्र 

यो SOP मवपर्द ्वा जनस्वास््य आपतकालको समयमा आधारभतू स्वास््य सेवा र आपतकामलन स्वास््य 

सेवा प्रवाहमा लाग ूह न्त्छ । 

 

प्रर्दान गररने सेवाहरु 

जनस्वास््य सेवा मनयमावली, २०७७ को अनुसचूी १ र २ अनुसार । 

 

सञ्चािन 

वैकमल्पक उपचार िरे स्वास््य संस्थाको घटना आर्दिे प्रणाली अन्त्तगनत र्दमैनक रुपमा सञ्चालन ह नेछ । 

 

सेवा मापर्दण्ड 

वैकमल्पक उपचार िरेले प्राथममक अस्पतालहरुको लामग न्त्यनूतम सेवा मापर्दण्ि (Minimal Service 

Standard-MSS) पालना गनेछ। उच्चतम सेवा स्तर समुनमित गनन मापर्दण्ि तय गररनछेन ् । आवश्यक 

उपकरण र औषमधको आपमूतन न्त्यनूतम सेवा मापर्दण्ि (MSS) अनुसार ह नेछ । 
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मापर्दण्ड 

आवश्यकता वैकलपपक उपचार के्षत्र स्तर ३ 

स्थान 
आपतकालीनका लामग प्रमत ५० मबरामीमा १ जना र OPD का 

लामग पमन प्रमत ५० मबरामीमा १ जना / ८ घण्टे मसफ्ट 

मचमकत्सा अमधकृत 

आपतकालीनका लामग प्रमत ५० मबरामीमा २ जना / ८ घण्टे मसफ्ट 

र बहरङ्ग सेवा (OPD) का लामग ५० मबरामीमा १ जना प्रमत ८ 

घण्टा मसफ्ट 

नसन र परेामेमिक्स ३ जना 

फामेसी सहायक २ जना 

प्रिासमनक सहयोगी कमनचारी १ जना 

सरुिा गािन १ जना 

हाउसमकमपङ कमनचारी २ जना 

ल्याब टेमक्नमसयन १ जना 

एक्स-रे टेमक्नमसयन १ जना 

मिएज स्टाफ (Triage Staff) १ जना 
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लबरामी प्रवाह (Patient Flow) 

१. मबरामी Triage वा OPD र्दतान किमा जानेछ । 

२. मबरामी आपतकालीन किमा आइपगु्नेमबमिकै Triage प्रमक्रया लाग ूगररनेछ । 

३. तर, यमर्द मबरामी OPD बाट आउन ेहो भन,े उनलाई OPD र्दतान काउन्त्टरमा र्दतान गररनेछ । 

४. आपतकालीन सेवामा रहकेा मबरामीको मलू्यांकन ि्यटुीमा रहकेा मचमकत्सकले गनेछन् । 

५. आवश्यक परीिणहरू पठाइनछे र उपचार सरुु गररनछे । 

६. परीिणको नमतजा आएपमछ उपचारको मनणनय गररनेछ (मिस्चाजन, भनान वा रेफर) । 

७. यही प्रमक्रया OPD मा पमन लाग ूह नेछ । 

रेकलडाङ्ग (Documentation) 

• ररपोमटनङ हमस्पटल इन्त्फरमेसन म्यानेजमेन्त्ट मसष्टम (HIMS) ढाुँचाअनसुार गररनेछ । 

• र्दमैनक अवस्थाको मववरण तयार गरी PHEOC मा पठाइनछे । 

• आपमूतन सामग्रीको अमभलेि प्रत्येक ममहनामा अद्यावमधक गररनछे । 

संिमण लनयधत्रण (Infection Control) 

• प्रवेि र मनस्कन ेठाउुँहरूमा अल्कोहल-आधाररत ह्यान्त्ि रब तथा पानी/सरसफाइ समुवधा उपलब्ध 

गररनेछ । 

• मास्क र पञ्जा स्वास््य तथा जनसंख्या मन्त्रालय (MoHP) को संक्रमण मनयन्त्रण मनर्दमेिका 

अनुसार प्रयोग गररनछे । 

• अस्पतालका भईु र परीिण किहरू कम्तीमा मर्दनमा र्दईु पटक सफा गररनेछ ।
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सहयोग: 




